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El aumento de los precios de los alimentos y los com-
bustibles esta llevando a la gente al borde del abismo
en todo el mundo, y la esta impulsando a salir a la
calle. Junto con las repercusiones de largo plazo de la
pandemia, la guerra de Rusia contra Ucrania ha sido un
factor clave del aumento de los precios del petréleo, el
gas y productos de primera necesidad como el trigo y
el aceite de cocina, principales exportaciones tanto de
Rusia como de Ucrania. En consecuencia, en 2022 se
documentaron mas de 12.500 protestas en 148 paises
de todos los niveles de desarrollo econdmico.

Por lo general, los manifestantes culparon a sus go-
biernos y les exigieron que les protegieran de las
consecuencias de la inflacion. En muchos contex-
tos, la indignacion econdmica exacerbé antiguos
reclamos por el desempleo, los bajos salarios, las
practicas laborales explotadoras, la desigualdad
econdmica y la riqueza cada vez mayor de las élites,
la corrupcién, la mala gobernanza y la negacion de
derechos civiles y politicos. Para muchas personas
que ya experimentaban dificultades, frustradas por
la falta de oportunidades econdmicas y obligadas a
vivir con minimas redes de seguridad social y ser-
vicios publicos deficientes, la suba de los precios
fue el punto de inflexion. Junto a las protestas ca-
llejeras, en muchos lugares la gente emprendié ac-
ciones colectivas en forma de huelgas y campaiias
de sindicalizacion para exigir aumentos salariales y
derechos laborales. Una y otra vez, los gobiernos se
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mostraron incapaces de aplacar la ira, optando en
muchos casos por la represion violenta.

Este aio de dificultades econémicas ha sometido a
gobiernos y empresas a renovados cuestionamien-
tos. Esta claro que el actual sistema econémico inter-
nacional, basado en la escasa regulacion empresarial
y en la creacion de riqueza al nivel de las élites, exclu-
ye a la mayoria de la gente. Esta ultima crisis deberia
suscitar nuevos interrogantes acerca de los intereses
a los que sirve este sistema econémico y las formas
en que seria posible redistribuir el poder econémico,
tanto a escala global como dentro de cada pais.

PROTESTAS EN TODO EL MUNDO

Muy a menudo, en medio de la indignacion generali-
zada por el aumento de los precios, la chispa que en-
cendié la llama de la protesta fue una medida guber-
namental insensible o que amenazaba con empeorar
aun mas la situacién. Estos sucesos sugirieron que
los gobiernos estaban fuera de sintonia o que sim-
plemente no les importaba la gente.

Tal fue el caso de Indonesia, donde las protestas se
desencadenaron ante un recorte de los subsidios
a los combustibles en septiembre. La decisién fue
adoptada sin consultar a los afectados, sin tomar

medidas adecuadas para proteger a los mas des-
favorecidos y sin invertir en alternativas. Miles de
personas protestaron, sobre todo estudiantes, y las
fuerzas de seguridad respondieron con mano dura.

Para reducir los dafos climaticos es necesario elimi-
nar progresivamente los subsidios a los combusti-
bles en todo el mundo, pero esta transicion debe ser
justa y no deberia poner en peligro a la poblacidn.
Nada indica que en Indonesia se esté pensando de
ese modo. Desde entonces, el gobierno ha aproba-
do un nuevo cédigo penal regresivo que le otorga
poderes alin mayores para reprimir las protestas.

INDONESIA: PROTESTAS POR
PRECIO DEL COMBUSTIBLE FRENTE
A UN GOBIERNO PREPOTENTE @
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A menudo, las protestas desencadenadas por conflic-
tos econdmicos han logrado concesiones, pero éstas
han sido insuficientes para alcanzar los grandes cam-
bios exigidos. Las protestas de julio en Panama, des-
encadenadas por el aumento de precios, condensaron
afios de indignacién con sucesivos gobiernos por la
corrupcion, la desigualdad econdmica y la deficiencia
de los servicios publicos, a contrapelo de la reputacion
de éxito econdmico del pais. Tras semanas de protes-
tas encabezadas por organizaciones de maestros, se
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consiguieron ciertos mecanismos de fijacién de pre-
cios; sin embargo, no se abordaron los problemas mas
importantes, como la falta sistematica de inversién en
educacion. Si las élites politicas siguen desatendiendo
esto sproblemas de larga data, es de esperar que el
descontento continde aumentando.

' Los factores coyunturales fueron el catalizador que

hizo que el descontento social ante los problemas
estructurales alcanzara el punto de ebullicién. Ello hizo
gue las protestas enarbolaran temas tales como la salud,
la educacion, la pobreza y la inseguridad alimentaria."

EILEEN NG FABREGA
Camara Panameiia de Desarrollo Social

PANAMA: PASADAS LAS PROTESTAS,
¢CUMPLIRA EL GOBIERNO SUS
PROMESAS?
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En junio, los elevados precios de los alimentos y el com-
bustible desencadenaron una huelga nacional liderada
por movimientos indigenas que paralizé a Ecuador. Hubo
violencia de ambas partes, y las protestas sélo termina-
ron cuando el gobierno accedié a satisfacer varias de-
mandas, como una reduccién del precio del combustible
y limites a la mineria. Pero el gobierno tiene un historial
de incumplimiento de sus promesas, y es seguro que ha-
brd nuevas protestas si esta vez no cumple el acuerdo.

' Las protestas se originan en una situacion de

crisis nacional (econdmica, de inseguridad y
de falta de empleo) que se viene arrastrando desde
hace varios afios. En procesos anteriores, las deman-
das de los movimientos sociales, particularmente los
indigenas, no han tenido respuesta por parte de las
autoridades. Este agotamiento y desgaste ha llevado
a nuevos levantamientos y manifestaciones."

MAURICIO ALARCON
Fundacién Ciudadania y Desarrollo, Ecuador

ECUADOR: ¢PROTESTAS SUPERADAS O
APENAS EN SUSPENSO?
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En Ghana, el empeoramiento de la situacion eco-
ndémica dio origen a un nuevo grupo de protesta,
Levantate Ghana (Arise Ghana). Al igual que Indo-
nesia y Panam3, la reputacién internacional del pais
es de relativa estabilidad y éxito sociopolitico. Pero
con una inflacion de 37% y un tercio de los menores
de 30 afios desempleados, muchos vivian al limite
incluso antes de que el gobierno introdujera nuevos
impuestos, entre ellos un gravamen sobre las trans-
ferencias electrdnicas de dinero. Este impuesto pro-
voco protestas en junio, y el aumento de los precios
de los alimentos desencadend nuevas protestas en
noviembre. Las protestas de junio se saldaron con
numerosos heridos en enfrentamientos entre ma-
nifestantes y efectivos policiales, que utilizaron ba-
las de goma, gases lacrimdgenos y cafiones de agua.

SRI LANKA EN CRISIS

La crisis econdmica ya estaba en el horizonte de Sri
Lanka, y la gente sabia a quién culpar. El presidente
Gotabaya Rajapaksa habia restringido sistematica-
mente el disenso y eliminado los controles sobre su
poder, lo que le permitié tomar decisiones econémi-
cas cada vez mas desmesuradas, las cuales incluye-
ron una serie de proyectos de infraestructura finan-
ciados mediante deuda. La prohibicién repentina de
los fertilizantes quimicos en 2021 provocé una crisis
alimentaria que en 2022 paralizé la vida cotidiana.
Hubo largos cortes de electricidad y mucha gente de-
bié saltarse comidas. La inflacién alcanzd niveles ré-
cord y la moneda se desplomd. No es de extrafiar que

tanta gente saliera a la calle durante meses, ni que las
protestas reunieran a la ciudadania por encima de las
lineas de fractura habituales.

Estas protestas, lideradas en gran medida
por jovenes y estudiantes, representan un
despertar politico de diversos grupos de nuestra na-
cién. Muchas mujeres, personas mayores, personas
LGBTQIl+, abogados, clérigos religiosos, artistas y gen-
te conocida han formado parte de las protestas. Han
enriquecido el espiritu de desafio, resistencia, valen-
tia y creatividad desatado por la juventud, a una es-
cala sin precedentes."

RUKI FERNANDO
activista de derechos humanos, Sri Lanka

La presidon de las protestas se hizo sentir cuando el
presidente Rajapaksa dimitié en julio. Pero en lugar
de lo que se pedia -una nueva Constitucién con fre-
nos y contrapesos adecuados para que los lideres
politicos rindieran cuentas-, lo Unico que se obtu-
vo fue un nuevo presidente, Ranil Wickremesinghe,
procedente del antiguo régimen y perpetuador de
sus métodos draconianos. Este impuso un estado
de excepcion y otorgd a las fuerzas de seguridad
poderes adicionales para reprimir las protestas y
detener disidentes. El resultado fue una violenta
represion caracterizada por numerosas detencio-
nes y torturas, mientras la gente continuaba en las
calles exigiendo un nuevo comienzo.

SRI LANKA: EL CAMBIO NO SATISFACE
LAS EXIGENCIAS DE LAS PROTESTAS
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Protesta antigubernamental fre% a la oficina del primer ministro Edi Rama en Tirana, Albania, el 12 de noviembre de 2022.
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REPERCUSIONES DE LA GUERRA EN EUROPA

Los efectos de la guerra en Ucrania, que golpea-
ron de cerca a Europa, dieron lugar a protestas a
medida que se acercaba el invierno. En noviembre,
decenas de miles de personas salieron a la calle en
Albania para protestar por el alto costo de vida y la
profunda corrupcién del gobierno.

Los problemas eran especialmente graves en Mol-
davia, un pais muy dependiente del gas ruso ba-
rato y de la infraestructura eléctrica, vestigio de la
era soviética, situada en Ucrania, al otro lado de la
frontera. Esa dependencia dejé al pais en estado
de vulnerabilidad cuando el gobierno ruso decidié
recortar el suministro de gas y emprendié ataques
aéreos contra la red eléctrica ucraniana.

En 2021, la ciudadania moldava enfurecié a Rusia
al elegir un gobierno proeuropeo y expulsar a los
corruptos politicos prorrusos. El nuevo gobierno
ha acusado a Rusia de librar una “guerra hibrida”.
Cuando miles de personas protestaron en septiem-
bre, muchos pidieron relaciones mas amistosas con
Rusia para aliviar la presién econdémica. Las con-
centraciones fueron organizadas por el principal
partido prorruso de la oposicion, liderado desde
el exilio por un politico condenado por fraude que
pretendié capitalizar la profunda preocupacion de
la poblacién por la inflacidn y las tasas de interés.
En febrero de 2023 el gobierno dimitio, culpando a
la crisis causada por la agresion rusa.

Cuestiones similares se plantearon en la Republica
Checa, donde en septiembre se produjo una protes-
ta de unas 70.000 personas en la que convergieron
partidos de extrema derecha y extrema izquierda. Al
igual que en Moldavia, los manifestantes exigieron la
dimisién del primer ministro proeuropeo, un cambio
de politica en direccidn de la neutralidad, el fin de las
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sanciones contra Rusia y un nuevo acuerdo sobre el
suministro de gas. Algunos manifestantes portaban
pancartas con mensajes contra la UE y la OTAN.

Hubo otras protestas enfocadas en la OTAN, la cual ad-
quirié mayor relevancia politica a medida que Finlan-
dia y Suecia avanzaban en su proceso de adhesion. En
visperas de la cumbre de la OTAN celebrada en Espania
en junio, mas de 2.000 personas se movilizaron con-
tra lo que denominaron “la guerra de la OTAN contra
Rusia”, y hubo quienes ondearon banderas soviéticas.

Todos estos casos demuestran la facilidad con que
fuerzas regresivas pueden cooptar la indignacién fren-
te a las condiciones econdmicas. Es posible que se pro-
duzcan mas casos de este tipo, sobre todo si se siguen
recortando gastos sociales vitales mientras crecen los
presupuestos militares. Pero en general las protestas
contra la OTAN han sido escasas, y el contenido anti
OTAN de las protestas econdmicas fue sistematicamen-
te inflado por la maquinaria de desinformacién rusa.
Estas campafias de desinformacién intentaron, por
ejemplo, hacer creer que una marcha sindical belga
sobre el costo de vida era una protesta contra la OTAN.

LOS DOLORES DE CRECIMIENTO

DE LA OTAN
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RESPUESTAS VIOLENTAS

A medida que el aumento del costo de vida impul-
s6 mas protestas, inclusive en paises fuertemente
represivos donde éstas rara vez ocurren, los Estados
respondieron a menudo con violencia. Esto ocurrié
especialmente cuando las protestas exigian cambios
politicos y sociales mas profundos. Muchos gobier-

nos tacharon a los manifestantes de agentes extran-
jeros empefiados en provocar disturbios, prefiriendo
negar la realidad de las dificultades econdmicos.

En Kazajistdn estallaron en enero unas protestas
gue resultaron sorprendentes por lo infrecuentes:
ocurrié cuando el gobierno retiré repentinamente
los subsidios al combustible para el transporte. La
movilizacién continud, centrada en la corrupcion, la
pobreza y la desigualdad, incluso después de que
el gobierno volvié a fijar los precios. Negdndose al
cambio, el gobierno declard que las protestas eran
actos de terrorismo instigados desde el extranjero
y utilizé fuerza letal contra ellas, asistido por tropas
rusas. Se reportdé que murieron mds de 200 perso-
nas y muchas mas fueron detenidas y maltratadas.
Nadie ha pagado por ello.

KAZAJISTAN: DEMANDAS DE CAMBIO
RADICAL RECIBEN RESPUESTA LETAL
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En Irdn se desplegd una violencia mortifera no so-
lamente contra el movimiento por los derechos de las
mujeres, sino también en respuesta a las protes-
tas desencadenadas por los recortes de subsidios
a los alimentos y el derrumbe de un edificio en el
mes de mayo. Cuando los manifestantes sefialaron
los problemas mas profundos, relacionados con la
mala gestion y la corrupcién, el gobierno, al igual
gue en Kazajistan, los taché de agentes de poten-
cias extranjeras, lo cual le permitié justificar su re-
presion letal.

IRAN: AUMENTO DE PRECIOS DE LOS
ALIMENTOS AVIVA LAS PROTESTAS
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Ambos bandos se mostraron violentos durante las
protestas desencadenadas en agosto por la elevada
inflacidon en Sierra Leona, en las cuales murieron ci-
viles y policias. En esta ocasidn, se reportd que las
fuerzas de seguridad utilizaron municion real. Una
vez mas, en lugar de reconocer sus legitimas preo-
cupaciones, el gobierno denigré a los manifestantes
y calificé a las protestas de actos de terrorismo.

' ' La respuesta suscitd preocupacion por la for-
macién de la policia en el manejo de las pro-
testas. La policia no ha intercambiado con los grupos
de interés para ver cdmo se pueden organizar futu-
ras protestas. Existen temores legitimos de que, dado
el reciente historial de violencia de Sierra Leona, la
elevada tasa de desempleo juvenil y las dificultades
econdmicas, las protestas puedan descontrolarse fa-
cilmente y resultar muy dificiles de manejar."

ANDREW LAVALI
Instituto para la Reforma de la Gobernanza, Sierra Leona

SIERRA LEONA: ¢éSE APRENDERAN

LAS LECCIONES DE LA VIOLENCIA EN
LAS PROTESTAS?

En el Libano, cuya poblacién lleva mucho tiempo
movilizdndose contra la gobernanza disfuncional,
la corrupcién y una economia en crisis que impide
a mucha gente satisfacer sus necesidades bdsicas,
también se produjeron casos de violencia contra
manifestantes. Durante una sentada, algunos pro-
fesores que estaban protestando fueron agredidos
por miembros del ejército y policias antidisturbios.
Las cosas han empeorado tanto en el Libano que
muchas personas asaltaron bancos para robar sus
propios depdsitos: fueron empujadas a tales actos
desesperados por los estrictos controles de capi-
tales, que sin embargo no impidieron a las élites
politicas y econdmicas sacar fortunas del pais. En
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estas condiciones sin duda la gente continuarad mo-
vilizdndose en favor del cambio sistémico, y parti-
cularmente por una sustitucion de la clase politica,
incluso frente a la represion violenta.

' Los depositantes libaneses estan desesperados

porque sus ahorros han sido congelados, por lo
gue no pueden retirarlos de los bancos. El trato que re-
ciben es indignante. Si un depositante tan solo se queja
en voz alta, el personal del banco llama a la policia."

ALAA KHORCHID
Asociacion de Depositantes Movilizados, Libano

> LIBANO: LA CIUDADANIA CONTRA

LOS BANCOS
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ORGANIZACION SINDICAL

En un contexto econdmico calamitoso, los traba-
jadores de muchos paises emprendieron acciones
colectivas para exigir aumentos salariales y mejores
condiciones de trabajo. Una y otra vez, las huelgas
fueron un medio clave para intentar mejorar su po-
der de negociacion. Entre los muchos que tomaron
estas medidas se encontraron trabajadores de sec-
tores clave como la educacion, la salud y la energia.

En octubre, los trabajadores franceses en huelga
bloquearon refinerias, lo cual provocd una escasez
generalizada de combustible. Apuntaron contra las gi-
gantes petroleras Exxon y TotalEnergies, que, como to-
das las empresas de este tipo, se beneficiaron inmensa-
mente de la crisis ucraniana, pagando a los accionistas
enormes dividendos mientras sus trabajadores expe-
rimentaban dificultades con los aumentos de los pre-
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cios. En julio, los trabajadores noruegos de petrdleo en
alta mar presentaron reivindicaciones similares.

En septiembre, una huelga nacional de un dia en Uru-
guay movilizé a mas de un millédn de personas contra los
recortes salariales y las politicas neoliberales. Decenas
de miles de personas participaron en una jornada de
huelga similar en Grecia en noviembre. En Italia, la des-
regulaciéon neoliberal fue uno de los focos de atencién:
los taxistas se declararon en huelga en julio por planes
de liberalizacién del sector que permitirian la entrada
en el mercado a nuevas empresas agresivas como Uber.

Nigeria fue escenario de una huelga de ocho meses de
profesores universitarios que terminé con algunas con-
cesiones del gobierno, pero que dejé irresueltas reivin-
dicaciones fundamentales. Preocupados por la pérdida
de casi un afio de educacion, aun cuando consideraban
legitimas las demandas de sus profesores, los estudian-
tes iniciaron un movimiento para pedir a ambas partes
que llegaran a un acuerdo y a los politicos que dieran
prioridad a su derecho a la educacién, faltando meses
para las elecciones nigerianas de febrero de 2023.

' Tanto el gobierno federal como el sindica-

to en algin momento nos han hecho sentir
que nuestra educacidon no importa. Cada vez que los
profesores hacen huelga, nos convertimos en espec-
tadores pasivos, esperando a que decidan cuando
ponerle fin. Tuvimos que recordarles que nosotros
también importamos y que lo que estd en juego es
nuestra educacién y nuestro futuro."

BENEDICTA CHISOM
estudiante y activista, Nigeria

> NIGERIA: LOS ESTUDIANTES

ESPERAN VOLVER A CLASES

UNA RESPUESTA REPRESIVA

Dado que los conflictos laborales cuestionan el poder
econdmico, los Estados intentan a menudo reprimir-
los. Un prolongado conflicto en Zimbabue se centré
en la declinacion salarial de los profesores, que ha
llevado a muchos a abandonar la ensefianza publica.
Cuando en febrero se inicié una huelga nacional de
profesores, la respuesta del gobierno fue suspender
sin goce de sueldo a mas de 135.000 docentes.

A las enfermeras de Zimbabue les toco hacer huelga
en junio por los bajos salarios y las malas condicio-
nes de trabajo. Pero en enero de 2023, cuando pla-
neaban una nueva huelga, el gobierno aprobd una
ley que prohibia a los trabajadores esenciales de la
salud hacer huelga durante mds de tres dias.

El Reino Unido adoptd una medida similar, reaccionan-
do a las huelgas generalizadas con el anuncio de una
propuesta de ley que obligaria a los trabajadores de
varios sectores a respetar niveles minimos de servicio.

Cuando los profesores hingaros se declararon en
huelga en enero, el gobierno de extrema derecha
hizo uso de sus amplias leyes antidisturbios para
acabar con ella. En septiembre, cinco profesores
fueron despedidos por actos de desobediencia civil.

Algo parecido ocurrié en Togo cuando los profesores
se declararon en huelga en marzo. El gobierno deter-
mind que la huelga era ilegal y despidié a 137 profe-
sores. En abril se produjeron nuevos despidos. Tres di-
rigentes sindicales fueron detenidos tras una protesta
estudiantil que exigia la reincorporacién de los profe-
sores despedidos. Asimismo, el gobierno introdujo en
el cédigo laboral nuevas restricciones sindicales.

En Vanuatu, las autoridades denegaron el permiso de con-
vocacion a una huelga de profesores a principios de 2022 y
afirmaron que sancionarian a quienes participaran en ella.



https://www.theguardian.com/global-development/2022/feb/21/zimbabwes-striking-teachers-told-to-return-to-work-or-lose-their-jobs
https://www.reuters.com/world/africa/zimbabwe-nurses-start-strike-monday-over-pay-2022-06-16
https://www.theguardian.com/global-development/2023/jan/12/health-workers-in-zimbabwe-dismayed-as-law-curbing-strikes-is-passed
https://www.theguardian.com/uk-news/2023/jan/05/uk-ministers-announce-anti-strike-legislation
https://monitor.civicus.org/updates/2022/04/07/orban-government-secures-landslide-victory-spelling-further-concerns-civic-freedoms/
https://monitor.civicus.org/updates/2022/11/11/economic-crisis-teachers-conditions-spark-mass-protests-fidesz-government-continues-its-battle-eu-funds/
https://monitor.civicus.org/updates/2022/05/24/teachers-strike-in-togo-over-100-teachers-dismissed-trade-unionists-arrested/
https://monitor.civicus.org/updates/2022/02/04/vanuatu-authorities-deny-permission-teachers-strike-and-threaten-disciplinary-action/
https://www.thelocal.fr/20221102/fuel-shortages-striking-french-oil-workers-end-blockade-at-refinery/
https://www.theguardian.com/business/2022/oct/09/frances-oil-strikes-push-on-as-petrol-station-queues-worsen
https://www.theguardian.com/business/2022/oct/09/frances-oil-strikes-push-on-as-petrol-station-queues-worsen
https://monitor.civicus.org/updates/2022/08/01/shooting-oslo-pride-reopens-concerns-over-lgbtqi-rights-climate-activists-arrested-government-intervenes-oil-strike/
https://monitor.civicus.org/updates/2022/12/29/uruguay-authorities-stigmatise-journalists-and-activists/
https://monitor.civicus.org/updates/2022/11/29/further-predatorgate-surveillance-revelations-cost-living-crisis-sparks-protests/
https://monitor.civicus.org/updates/2022/11/29/further-predatorgate-surveillance-revelations-cost-living-crisis-sparks-protests/
https://monitor.civicus.org/updates/2022/08/08/mass-protests-taxi-drivers-journalists-phones-and-materials-confiscated/
https://www.theguardian.com/news/series/uber-files
https://www.reuters.com/world/africa/nigerias-public-university-lecturers-suspend-strike-after-eight-months-2022-10-14/
https://www.bbc.co.uk/news/world-africa-63234558
https://www.bbc.co.uk/news/world-africa-63234558
https://lens.civicus.org/lebanon-people-take-on-the-banks/
https://lens.civicus.org/lebanon-people-take-on-the-banks/
https://lens.civicus.org/lebanon-people-take-on-the-banks/
https://lens.civicus.org/nigeria-students-hope-to-go-back-to-school/
https://lens.civicus.org/nigeria-students-hope-to-go-back-to-school/
https://lens.civicus.org/nigeria-students-hope-to-go-back-to-school/
https://civicus.org/index.php/media-resources/news/interviews/5794-nigeria-the-federal-government-and-asuu-at-some-point-made-it-feel-like-our-education-doesn-t-matter
https://www.civicus.org/index.php/media-resources/news/interviews/6126-lebanon-the-main-culprits-of-the-current-crisis-are-bank-owners-and-their-greed-for-profit
https://www.facebook.com/sarkhatalmudiein/
https://civicus.org/index.php/media-resources/news/interviews/5794-nigeria-the-federal-government-and-asuu-at-some-point-made-it-feel-like-our-education-doesn-t-matter
https://www.civicus.org/index.php/media-resources/news/interviews/6126-lebanon-the-main-culprits-of-the-current-crisis-are-bank-owners-and-their-greed-for-profit

En Camboya, el gobierno autoritario reprimié
sistematicamente un movimiento sindical que solia ser
fuerte. Durante la pandemia, mas de 1.300 trabajado-
res de la empresa de casinos NagaWorld fueron despe-
didos, y una huelga que comenzé a fines de 2021 para
exigir reincorporaciones fue declarada ilegal a principios
de 2022. Los trabajadores en huelga fueron detenidos y
acusados penalmente, y ocho de ellos permanecieron
dos meses en prisién preventiva. Algunos trabajadores
también sufrieron agresiones y acoso sexual.

La defensa de los derechos laborales también con-
llevd importantes riesgos en Bangladesh. En fe-
brero, cuando varios trabajadores textiles fueron
despedidos, la gente protesté bloqueando una ca-
rretera. La policia respondid con porras y granadas
aturdidoras, hiriendo al menos a 20 personas.

En otros paises, el camino elegido fue el de la deni-
gracién: el ministro de Trabajo de El Salvador acusoé a
quienes participaron de las marchas del Dia Interna-
cional del Trabajo en mayo de apoyar a las pandillas.

DERECHOS LABORALES: VICTORIAS CLAVE

En 2022 se produjo un hito histérico en Uzbekistan:
su industria algodonera fue declarada libre de tra-
bajo infantil sistémico y de trabajo forzoso. En un
momento dado, se estimé que dos millones de ni-
fos y medio millén de adultos se veian obligados a
procesar la cosecha cada afio.

Esto supuso un gran logro para la campafia de la so-
ciedad civil, que habia abogado por que las empre-
sas dejaran de utilizar algoddn uzbeko hasta que se
eliminara el trabajo forzoso e infantil. El siguiente
paso sera acabar con el trabajo forzoso en el pais
vecino de Turkmenistan.

' Seguimos convencidos de la importancia de

centrar nuestras campafias en torno a las de-
mandas de los trabajadores afectados y la sociedad
civil, y de la necesidad de guiarnos por un seguimien-
to e informes independientes. Hemos aprendido que
la defensa de los derechos laborales y humanos es un
maraton, no una carrera de velocidad."

ALLISON GILL
Justicia Laboral Global - Foro Internacional de

los Derechos Laborales

CAMPANA DE LA SOCIEDAD CIVIL
LOGRA VICTORIA CONTRA EL TRABAJO
FORZADO EN UZBEKISTAN @
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Otras victorias se produjeron en la India, donde en fe-
brero se llegd a un acuerdo con Shahi Exports, la mayor
empresa textil del pais, que puso fin un conflicto de dos
afos. Este importante proveedor se comprometié a abo-
nar unos cuatro millones de ddlares en concepto de sala-
rios impagos luego de enfrentar una campania internacio-
nal por negarse a pagar ajustes anuales por costo de vida.

En abril se alcanzo el Acuerdo de Dindigul: una impor-
tante empresa textil, Eastman Exports, aceptd elimi-
nar el acoso y la violencia de género en el trabajo, tras
mantener conversaciones con sindicatos, grupos de
activistas y con la cadena a la que suministra, H&M.

Se trata de una victoria histérica en materia de
' ' derechos laborales para unos 5.000 trabajado-
res, en su mayoria mujeres dalit, situadas en la parte
inferior del sistema de castas de la India. Este acuerdo
es el primero en su tipo en la India, el Unico en cubrir
a las hilanderias y el primero en incluir protecciones
explicitas contra la discriminacién por casta, un pro-
blema que se intensificé durante la pandemia."

JEEVA M
Sindicato Textil y de Trabajo Comun de Tamil Nadu

LA LUCHA CON LAS GRANDES
CORPORACIONES

Las apuestas aumentaron en relacién con los principa-
les empleadores del mundo. Los trabajadores de Ama-
zon, que ya suman 1,6 millones, siguieron desafiando
las intensas tacticas antisindicales de la empresa para
emprender acciones colectivas y obtener el reconoci-
miento de sus sindicatos. En abril se produjo un gran
avance en Nueva York, cuando por primera vez los tra-
bajadores de los almacenes de Amazon votaron por
reconocer un sindicato. También hubo varias huelgas
sobre salarios y condiciones laborales en el transcurso
del afio. En mayo, los trabajadores se declararon en
huelga en siete sitios de la empresa de Alemania. En
un almacén del Reino Unido hubo protestas en agos-
to por una oferta salarial irrisoria. En noviembre, en
uno de los dias de mayores ventas de la empresa, los
trabajadores de los almacenes de mas de 40 paises
protestaron y realizaron huelgas.

En Starbucks ocurre algo parecido: pese a la opo-
sicion de la empresa se han multiplicado las ac-
ciones de reconocimiento sindical en cientos de
sucursales de Estados Unidos. En noviembre, los
trabajadores de mads de cien tiendas se declararon
en huelga en reclamo de mejores condiciones sa-
lariales y laborales.

Tanto en Amazon como en Starbucks, varias perso-
nas afirman que han sido despedidas con pretex-
tos poco convincentes como represalia por haberse
organizado. Starbucks parece haber apuntado con-
tra los puntos de venta sindicalizados, cerrandolos
abruptamente. Starbucks fue hallado culpable de
infringir la legislacion laboral por negarse a reco-
nocer a un sindicato en una tienda de Seattle, que
habia sido votado por sus empleados. Asimismo,
en noviembre Amazon recibié la orden judicial de
anunciar publicamente en su almacén sindicalizado
de Nueva York que dejaria de tomar represalias.
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Los trabajadores de otras empresas, incluidas las
tiendas Apple del Reino Unido y de Estados Unidos,
también han empezado a sindicalizarse. La expe-
riencia de trabajar bajo la pandemia hizo que mu-
cha gente se cuestionara viejas creencias sobre lo
gue se puede exigir, asi como sobre lo que constitu-
ye un equilibrio saludable entre vida laboral y vida
personal. Las grandes empresas tendran cada vez
mas dificultad para hacer su voluntad.

' Tenemos la esperanza de que los esfuerzos

del activismo de base impulsados por em-
pleados cansados de las condiciones de trabajo in-
justas y la explotacion hayan puesto en marcha un
cambio transformador que mejore las condiciones de
trabajo de los empleados por hora y que les aporte
dignidad y respeto."

THERESA HAAS
Trabajadores Unidos, Estados Unidos

> LOS TRABAJADORES DE STARBUCKS:
éSOCIOS EN EL EXITO?

En el norte global se siguid avanzando hacia el
equilibrio entre las relaciones personales y el tra-
bajo mediante la incidencia de la sociedad civil por
una semana laboral de cuatro dias. En 2022 se rea-
lizé en el Reino Unido la mayor prueba de este con-
cepto: 70 empresas implementaron por seis meses
una semana laboral de cuatro dias. Al final de este
experimento muchas de las empresas participan-
tes decidieron establecerla permanentemente, ya
gue la mayoria constaté que la productividad ha-
bia aumentado o permanecido igual.

Christian Smalls, lider de un sindicato de Amazon, participa en una protesta sindical en Nueva York, Estados Unidos,el\5'de
septiembre de 2022.

Foto de Michael M. Santiago/Getty Images
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LOS GIGANTES DE INTERNET, EN EL PUNTO
DE MIRA POR LA DESINFORMACION

Cuando de cuestiones de responsabilidad corporati-
va se trata, gran parte de la atencidn se centra en las
grandes empresas de tecnologia.

Twitter fue el centro de atencidn tras la adquisicidn
de la empresa por parte del multimillonario Elon
Musk. Su actitud inconformista resultd ser una mala
noticia financiera: en enero de 2023 se reportd que
los ingresos de la empresa habian caido 40%, ya que
mas de 500 anunciantes habian suspendido tempo-
rariamente su gasto en publicidad. El absolutismo de
Musk en materia de libertad de expresion ha dispa-
rado la incitacion al odio y la desinformacidn, y se ha
permitido el regreso de figuras de extrema derecha
que habian sido excluidas. El propio Musk compartié
una teoria conspirativa de extrema derecha.

Se han desmantelado los sistemas de moderacion,
se ha despedido a muchos empleados, incluido todo
el equipo de derechos humanos, y se ha disuelto
el Consejo de Confianza y Seguridad de Twitter, un
grupo asesor clave formado por representantes de la
sociedad civil. Pero, como era de esperarse, el com-
promiso de Musk con la libertad de expresion mostré
rapidamente sus limites: en diciembre, las cuentas de
algunos periodistas que habian escrito sobre Musk y
Twitter fueron temporariamente suspendidas.

Hay una crisis tecnoldgica en marcha: las gran-
des empresas han despedido a mas de 70.000
empleados en el Ultimo ano. Eso significa menos
moderacién y mas oportunidades para que prospe-
ren la desinformacion y la incitacion al odio. Pero
no se trata tan solo de la supresidon de puestos de
trabajo: la desinformacion florece porque la contro-
versia es buena para los negocios. El conflicto man-
tiene a la gente interesada. Los algoritmos estan di-
sefiados para hacer circular flujos interminables de

contenidos cada vez mds extremos que refuerzan
las creencias preexistentes de las personas.

Existe una disonancia entre el importante papel
gue las plataformas como Twitter desempefan en
el discurso publico y el debate politico, y la capa-
cidad de propietarios como Musk para establecer
y reescribir las reglas. Es necesario un debate mas
informado sobre cémo proteger la expresidn en In-
ternet y, al mismo tiempo, evitar la incitacién al
odio y la desinformacidn.

TWITTER: PLANES DE ADQUISICION
HACEN TEMER AUMENTO DEL
DISCURSO DE ODIO
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Spotify, actor dominante en el streaming de audio,
no se salvé de la polémica en 2022. Uno de sus
podcasts mas lucrativos, The Joe Rogan Experien-
ce, fue acusado de compartir repetidamente des-
informacion sobre el COVID-19. Cuando algunos
artistas amenazaron con retirar su trabajo de la
plataforma, la empresa tomé medidas para aclarar
lo que constituye desinformacidn. Pero el asun-
to planted una cuestion importante: éhasta qué
punto las plataformas en linea son o pueden ser
responsables de los contenidos que se comparten
en ellas cuando éstos tienen repercusiones perju-
diciales? Las empresas que dominan el mercado,
como Spotify, tienen una responsabilidad especial
de actuar con cuidado.

SPOTIFY: EL PODER CONLLEVA

RESPONSABILIDADES
Sl
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' La alteracion de las normas sociales y labora-

les por la pandemia de COVID-19 ha revelado
el potencial de modelos de trabajo muy diferentes,
tanto para los trabajadores como para los empleado-
res, y ha reforzado la necesidad de replantearse las
viejas pautas establecidas."

HAZEL GAVIGAN
4 Day Week Global

LA SEMANA LABORAL DE CUATRO DIAS:
¢EL FUTURO DEL TRABAJO?

(&

HACIA UN TRATADO TRANSNACIONAL

Este afio ha vuelto a demostrar que las grandes empresas
deben rendir cuentas y no pueden quedar libradas a su
capacidad de autorregulacién. Muchas de las violaciones
de derechos humanos que la sociedad civil se esfuerza
por combatir son consecuencia de la actuacion irres-
ponsable del sector privado, que se ve favorecida por la
influencia que las grandes empresas ejercen sobre los to-
madores de decisiones politicas. Por ello, la sociedad civil
lleva mucho tiempo tratando de impulsar un tratado in-
ternacional que obligue a las grandes empresas a cumplir
normas fundamentales de derechos humanos.

El proceso para elaborar este tratado comenzé en
2014 y su octava sesion de negociaciones se celebré
en octubre de 2022. El proceso es de final abierto,
pero como cada dia sin tratado es un dia mas de
impunidad, la sociedad civil presiona para que los
Estados lo concreten antes del 2025.

El borrador actual refleja la incidencia de la sociedad
civil, particularmente en lo que se refiere al recono-
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cimiento de los derechos de grupos histéricamente
excluidos como las mujeres, los pueblos indigenas y
los nifios y nifias. Pero los recientes intentos de de-
bilitar el texto preocupan a muchos miembros de la
sociedad civil, que siguen presionando para que se
establezcan normas claras. Estas deben incluir me-
canismos que exijan rendicién de cuentas a las em-
presas, sanciones a los infractores y mecanismos de
escucha para las victimas de violaciones.

El patrén desigual de participacién y compromiso de los
Estados plantea un desafio importante. Por lo general,
los Estados del sur global han respaldado un tratado so-
lido, mientras que los del norte — varios de los cuales
plantean a los derechos humanos como elemento cen-
tral de su politica exterior- han votado en contra o han
presionado a favor de un acuerdo mas débil con normas
de cumplimiento menos estrictas. Mientras que los Es-
tados latinoamericanos han participado intensamente,
los africanos se han involucrado poco.

A pesar de la impresionante labor de articulacion e
incidencia de la sociedad civil, su limitado margen de
influencia también representa un desafio. Pero este tra-
tado no puede ser dejado en manos de Estados y em-
presas, y el compromiso continuo de la sociedad civil,
asi como sus esfuerzos para amplificar las voces de los
mas afectados por las violaciones de derechos, como las
mujeres, las comunidades indigenas y otros grupos ex-
cluidos, sera clave para producir un tratado ambicioso.

' Yo esperaria un texto bastante bueno, que de

alguna manera refleje el caracter del proceso,
gue contd con una sociedad civil y movimientos socia-
les muy fuertes. Desde mi perspectiva, el proceso se
ha sostenido, ademds de por compromiso de los Esta-
dos para negociar, por el impulso de la sociedad civil y
el didlogo entre todos los actores."

FERNANDA HOPENHAYM
Grupo de Trabajo de la ONU sobre Empresas

y Derechos Humanos
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EL SISTEMA TRIBUTARIO
EN EL PUNTO DE MIRA

Hay otro ambito en el que las normas internacionales
podrian marcar la diferencia. En noviembre, los Esta-
dos africanos consiguieron que se aprobara una reso-
lucion de la Asamblea General de la ONU para iniciar
conversaciones intergubernamentales con vistas a
un convenio fiscal. Actualmente la ONU no participa
en el establecimiento de normas fiscales globales, ya
que ese espacio lo reclama la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), una
red conformada por 38 de las economias mas ricas
del mundo. Las normas de la OCDE tienden a benefi-
ciar desproporcionadamente a los paises ricos.

Aunque muchos paises del norte global se opusieron
firmemente a la resolucién - el gobierno estadouni-
dense incluso intentd diluirla sin éxito — ésta contd
con el apoyo de muchos miembros de la sociedad ci-
vil que llevaban afios reclamando un cambio.

El activismo reclama a las empresas transnacionales
una mayor rendiciéon de cuentas en materia fiscal,
ya que la opacidad causa pérdidas de unos 483.000
millones de délares anuales en potenciales ingresos
fiscales. De ahi la necesidad de un acuerdo que de-
termine un umbral minimo global de impuestos a las
empresas para poner fin a la competencia a la baja
en la que los Estados intentan atraer a las empresas
ofreciéndoles los impuestos mas bajos. Este tipo de
politicas tiene la consecuencia de reducir unos ingre-

sos publicos que podrian destinarse a cubrir necesi-
dades publicas. La OCDE no ha conseguido avanzar
en esto. La resolucion podria abrir la puerta al esta-
blecimiento de un organismo fiscal de la ONU. La so-
ciedad civil seguira trabajando para que asi sea.

UN SISTEMA QUEBRADO

La crisis del costo de vida es apenas la mas reciente
manifestacion de un sistema econémico que no fun-
ciona para la mayoria de la gente. Es un sistema que
beneficia a unos pocos y empobrece a la mayoria,
provoca crisis econémicas periddicas, y se ha revelado
inepto a la hora de resolver crisis como la pandemia
o los impactos de conflictos como la guerra de Rusia.

Durante la pandemia, los Estados del norte global
intervinieron masivamente para proteger industrias
y salvar puestos de trabajo. Pero las grandes empre-
sas siguen haciendo todo lo posible para evitar pagar
los salarios e impuestos que les corresponden, tan-
to en el norte como en el sur global. Ademas de las
empresas médicas y farmacéuticas, otras también se
beneficiaron inmensamente de la pandemia, como
las de servicios de entrega a domicilio, muchas de los
cuales se basan en un modelo de salarios bajos y de-
rechos laborales minimos.

La guerra de Rusia no ha sido mas que una nueva
oportunidad para las grandes empresas de combus-
tibles fésiles, muchas de las cuales han obtenido be-
neficios récord. En un momento en que las empresas
de combustibles fésiles deberian estar reorientando-
se o cerrando, estan en auge, y gran parte de su bo-
tin es entregado a quienes ya son ricos, acompafiado
de tacticas de “lavado verde” pero sin una transicién
seria hacia el abandono de los combustibles fdsiles.
Incluso los impuestos extraordinarios sobre los be-
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neficios excesivos han sido controvertidos y se han
aplicado de forma irregular. Mientras tanto, millones
de personas enfrentan diariamente la miseria a cau-
sa de unos precios impagables, viéndose obligadas a
optar entre comida y calefaccidn. Las personas mas
desprovistas de poder, como las mujeres, las perso-
nas jovenes y las minorias, llevan la peor carga.

Muchos estan haciendo la conexién entre dos gran-
des males: la injusticia econdmica y la intensificacién
del cambio climatico. Cada vez queda mas claro que
las élites ricas emiten gases de efecto invernadero de
manera desproporcionada, y que un sistema econé-
mico que no logra funcionar sin emisiones ni extrac-
cién es un sistema quebrado. Evidentemente, sin em-
bargo, la gente que enfrenta dificultades econémicas
protesta cuando se retiran programas de subsidios a
los combustibles. Se necesitan alternativas que obli-
guen a pagar a quienes contaminan en vez de a los
mas pobres: la transicion ecoldgica debe ser compa-
tible con la justicia econdmica y social.

Las empresas de combustibles fésiles no son las Uni-
cas que estan en auge. Una investigacion de Oxfam
publicada en enero de 2023 demostré que durante
estos tiempos de crisis tras crisis, los mas ricos no
han hecho otra cosa que enriquecerse. El sistema
esta estructurado para funcionar a favor de los que
estan arriba, para quienes cada crisis no es mas que

otra oportunidad. En la medida en que esto se vuelve
mas evidente, la desigualdad econdmica esta soca-
vando la legitimidad politica.

La gente a menudo ve a sus politicos codearse con las
élites superricas en eventos como el Foro Econédmico
Mundial. A veces proceden directamente de esas éli-
tes, y exhiben su misma riqueza y reticencia a pagar
impuestos, 0 como minimo se muestran ansiosos por
apaciguarlas. No es de extrafiar que los oficialismos
estén siendo rechazados en eleccidn tras eleccién, y
que cierto segmento de votantes se esté inclinando
hacia candidatos populistas que ofrecen promesas
de cambio.

Incluso algunas personas muy ricas han reconocido
que el sistema esta quebrado y en enero de 2023
exigieron pagar mds impuestos. La implementacién
de impuestos mds altos para quienes puedan per-
mitirselo, incluidos impuestos de emergencia sobre
la riqueza, seria un buen comienzo. Pero el sistema
gue permitié que una pequefia minoria se enrique-
ciera tanto mientras tantas mads siguen experimen-
tando dificultades para satisfacer sus necesidades
basicas seguira siendo cuestionado. La sociedad ci-
vil debe abordar urgentemente estas cuestiones y
asegurarse de que las fuerzas regresivas no saquen
provecho de esta indignacion legitima.
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IDEAS PARA
LA ACCION

La sociedad civil debe criticar los defectos es-
tructurales del actual modelo econdmico global
que beneficia a unos pocos, dejando a muchos
en situacion de vulnerabilidad frente a las crisis.
La incidencia podria concentrarse en la introduc-
cion impuestos progresivos (por ejemplo, sobre
las ganancias inesperadas y sobre el patrimonio),
umbrales minimos de proteccién social, renta
basica universal, el reconocimiento de los sindi-
catos y la eficaz regulacion de las empresas.

Dadas las previsiones de aumento del gasto mi-
litar global en respuesta a los conflictos y bata-
Ilas por el poder global en curso, se necesitan
nuevas campafas para garantizar que este au-
mento del gasto militar no desvie fondos publi-
cos de las politicas sociales necesarias para pro-
teger a los grupos mds excluidos y vulnerables.

La sociedad civil debe trabajar con los tomadores
de decisiones para desarrollar politicas climaticas
que garanticen una transicion justa que cumpla
con los requisitos de la justicia econdmica y so-
cial. La incidencia de la sociedad civil debe cen-
trarse en garantizar que los cambios hacia modos
de produccién y consumo de energia mas limpios
permitan la creacidon de empleos de alta calidad y
vayan acompafiados de esfuerzos por proteger a
las personas de los shocks econdmicos.
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